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施設利用者のみなさま・イベント主催者様 へ 

【新型コロナウイルス感染拡大防止のためにご協力願います】 
                     八王子市学園都市センター 

① 入場者の把握と来場前の検温の実施 
・ 公演ごとに、可能な範囲で来場者の氏名 及び緊急連絡先の把握に努めてください。また、来場者に

対して、こうした情報が来場者から感染者が発生した場合など必要に応じて保健所等の公的機関へ提
供され得ることを事前に周知してください。   

・ 来場前の検温の実施の要請のほか、来場を控えてもらうケースを事前に周知するようにしてく ださい。  
 

② 施設の消毒 
・ 利用する前には、扉の取っ手や電気のスイッチ机、椅子、貸出備品(一部を除く)等をアルコール消毒すること。 

 ※消毒液等は主催者・利用者が用意してください。※利用時間内で消毒を実施してください。 
 

③ 会場内 
・ マスクを着用してください。 

 ・ ドアノブや手すり等不特定多数が触れやすい場所に触れた場合は手洗い・手指消毒を行ってください。 
 ・ イベントホール:公演の前後及び公演の休憩中に会場内の換気を行い、適切な換気を行ってくださ

い。 
   ギャラリーホール・セミナー室等:開催中ドアを開放し、常時換気に努めてください。 

・ 物品販売・配布物はできる限りお控えください。 
・ 席に間隔を設けるなど密にならない方策をとり定員を決定し、入場制限等を実施してください。 

 
④ 公演会場入口 

・ 会場入口の行列は、最低１m（できるだけ２m を目安に）の間隔を空けた整列を促す等、人が密
集しないよう工夫するようにしてください。  

 
⑤ チケット窓口  

・ 対面で販売を行う場合アクリル板や透明ビニールカーテンにより購買者との間を遮蔽するよう努めてくださ
い。 

 ・ チケット窓口の行列では、最低１m（できるだけ２m を目安に）の間隔を空けた整列を促す等、人が
密集しないよう工夫するようにしてください。  

・ 現金の取扱いをできるだけ減らすため、可能であればオンラインチケットの販売やキャッシュレス決済を利用
してください。  

・ 入場時のチケットもぎりの際は、マスクや手袋を着用するようにしてください。また、来場者が自分で半券を
切って箱に入れ、公演主催者がそれを目視で確認するといった方式等もぎりの簡略化の導入も検討して
ください。  

  
⑥  ロビー、休憩スペース 

 ・ 対面での飲食や会話を回避してください。  
・ 公演前後及び休憩中に、人が滞留しないよう、段階的な会場入り等の工夫を行ってください。  
・ 常時換気に努めてください。 
・ 不特定多数が触れやすい場所に触れた場合は手洗い・手指消毒を励行してください。  

  
⑦  楽屋、控室 

・ 人が密にならないように定員を定めてください。 
 ・ 換気に努めてください。  

 
⑧  トイレ  

・ 混雑が予想される場合、最低１m（できるだけ２m を目安に）の間隔を空けた整列を促してください。  
 

⑨  清掃・ゴミの廃棄 
 ・ 清掃やゴミの廃棄を行う者は、マスクや手袋の着用を徹底してください。  
・ 作業を終えた後は、手洗い・手指消毒を行ってください。  


